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แบบทดสอบ   วิชา  ระบบสารสนเทศในงานอาชีพ รหัสวิชา 2701-2007

ชื่อ-สกุล……………………………………………………ชั้น.แผนกวิชาการโรงแรม……...  /……. เลขที่……………

จงเลือกข้อความที่สัมพันธ์กันแล้วนำอักษรหน้าข้อความใส่หน้าหมายเลข
เรื่อง  ระบบสารสนเทศ และ ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์
..........1. ความหมายของคอมพิวเตอร์                            ก.  ข้อมูลและคำสั่งจะถูกส่งให้เครื่องคอมพิวเตอร์ดังไดอะแกรม
                                                                                         input ( Key Board + Mouse (CPU + RAM (out put     

                                                                                         การประมวลผลให้ผู้ใช้ทราบและบันทึกข้อมูลที่ได้ 

..........2. ส่วนประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์                     ข.  Hardware and Software

..........3. เคสแบบพลาสติก                                             ค.  เครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีขนาดเล็ก
..........4. มอนิเตอร์ (Monitor)                                         ง.  เครื่องคอมพิวเตอร์สำหรับการใช้งานอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน           

..........5. ไมโครคอมพิวเตอร์ (Micro Computer)           จ. จัดเตรียมวิธีการให้ผู้ใช้ได้เข้าถึงทรัพยากรที่มีแจ้งให้ผู้ใช้ทราบ
                                                                                           ถึงสารสนเทศทันสมัย  

..........6. คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค                                        ฉ. แหล่งสารสนเทศที่เป็นทางการและเป็นระบบซึ่งทำหน้าที่จัด
             ( Notebook Computer)                                         รวบรวมสารสนเทศและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ และสามารถค้น  

                                                                                          คืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ                                                                                                                             

..........7. การทำงานของคอมพิวเตอร์                             ช. แสดงภาพการประมวลผล แบบ CRT, LCD

..........8. องค์ประกอบของคอมพิวเตอร์                         ซ. Case , Monitor, Keyboard, Mouse

..........9. ระบบสารสนเทศหมายถึง                                ฌ. เป็นอุปกรณ์ทางอีเล็กทรอนิกส์ที่มนุษย์สร้างขึ้นเพื่อทำงาน               

                                                                                              ตามคำสั่งที่มนุษย์กำหนดขึ้นตามขั้นตอน
.........10. บทบาทของระบบสารสนเทศ                         ญ. ป้องกันปัญหาเรื่องไฟฟ้ารั่ว  จะไม่มีน้ำหนัก ราคาแพง                                                                       

 เรื่อง อุปกรณ์- ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สนับสนุนคอมพิวเตอร์-ความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์
.........11. Software or Program                                     ฎ. ติดตั้งเป็นมาตรฐานเพื่อใช้ในการเก็บบันทึกถ่ายโอนข้อมูล

.........12. โปรแกรมระบบปฏิบัติการ.                           ฏ. เป็นแถบเครื่องมือต่างๆสำหรับการใช้งานโดยเป็นไอคอนของคำสั่ง

                                                                                            ที่ใช้บ่อยๆ

.........13. หน่วยความจำหลัก(Main Memory)               ฐ. เป็นโปรแกรมชนิดหนึ่งที่ทำหน้าที่ควบคุมการทำงานของHardware

.........14. ฟลอปปีดิสก์ไดร์ฟ(Floppy Disk Drive)       ฑ. เป็นเครื่องอ่านภาพหรือรูปกราฟิกเข้ามาเก็บไง้ในเครื่องคอมพิวเตอร์

.........15. เครื่องสแกนเนอร์(scanner)                           ฒ. การกดปุ่มด้านซ้ายค้างไว้แล้วลากไปปล่อยในที่ใดที่หนึ่งตามต้องการ

.........16.ไอคอน(Icon)                                                 ณ. คลิกที่ปุ่ม Start เลือก Programsไปที่ Windows Explorer

.........17. การใช้เมาส์คลิกแล้วลาก (Drag and Drop)    ด. การกดปุ่มด้านขวาของเมาส์เพื่อเรียกใช้งาน เมนูลัด

........ 18. การใช้เมาส์คลิกขวา (Right Click)                ต.ใช้ในคอมพิวเตอร์มักจะหมายถึง RAM  

.........19. แถบเครื่องมือ (Toolbars)                               ถ. สัญลักษณ์หรือรูปภาพที่ใช้แทนโปรแกรมแสดงบน Desktop

.........20. การเรียกใช้โปรแกรม Windows Explorer     ท. เป็นชุดคำสั่งที่ใช้ควบคุมและสั่งงานคอมพิวเตอร์เพื่อให้ทำงานตาม

                                                                                           ที่เราต้องการ                                                                                                                               

เรื่อง การใช้โปรแกรม Microsoft Word

.........21. การเรียกใช้งานโปรแกรม Word 97                   ก. สามารถใช้ปุ่มลบได้แก่ <            Backspace  >           

....... .22.  แถบเครื่องมาตรฐาน(Standard Toolbars)         ข. เลือกข้อความ  (    คัดลอก   (   วาง

.........23. ปุ่ม Maximize (                                              ค.  สามารถตั้งชื่อได้ยาวไม่เกิน255ตัวอักษรยกเว้น \ / : * ? <   > I

.......  24. | ตัวชี้เมาส์ (Mouse Pointer)                               ง. คลิกที่ปุ่ม Start ที่อยู่บนTaskbar เลื่อนตัวชี้เมาส์ไปที่ Program

                                                                                               แล้วคลิกเลือก Microsoft Word
.......  25. ปุ่ม~ ที่ Keyboard                                               จ. การเปลี่ยนโหมดการพิมพ์บนแป้นพิมพ์จากภาษาไทย/อังกฤษ

........ 26. เมื่อพิมพ์ผิดจะทำอย่างไร                                     ฉ.ตัวชี้เมาส์จะเป็นสัญลักษณ์ |เมื่ออยู่ในตำแหน่งที่สามารถพิมพ์ได้

 ........ 27. การคัดลอกข้อความ (Copy)                               ช.ใช้สำหรับขยายขนาดของหน้าต่างให้เต็มจอภาพ               
.........28.  การบันทึกแฟ้มเอกสาร (Save As)                      ซ.ประกอบไปด้วยปุ่มต่างๆที่มักใช้งานบ่อยๆ เช่น( ( (
.........29. ช่อง File name                                                     ฌ.เปิดแฟ้มเอกสารที่ถูกเรียกใช้งานล่าสุด ให้คลิกเลือกแฟ้มที่
                                                                                                 ต้องการเปิดหรือ เปิด File แล้วDouble Click

.........30. การเปิดเอกสารที่ Save                                        ญ.จากเมนูคำว่า File  > Save As   พิมพ์ชื่อแฟ้มที่ต้องการบันทึก

                                                                                                ลงบน File name 

เรื่อง  ความรู้พื้นฐานการใช้อินเทอร์เน็ต  
…….31. อินเทอร์เน็ต คือ



         ฎ. เป็นโดเมนระดับสูงสุดซึ่งแสดงองค์การหรือหน่วยงาน

……32. โพรโทคอล TCP/IP


         ฏ. เป็นโดเมนระดับสูงสุดซึ่งแบ่งตามลักษณะภูมิศาสตร์/ประเทศ      

……33. โดเมนเนม(Domain Name)                                  ฐ. เป็นชื่อของเครือข่ายสามารถเชื่อมโยงและติดต่อสื่อสารกันได้       

……34. Organization Domains                                        ฑ. ระบบจัดการแปลงชื่อเป็นหมายเลย IP Address เพื่อใช้เก็บข้อมูล

……35. Geographical Domains                                        ณ.โมเด็ม 
……36. Domain ย่อย net เป็นเครือข่ายหน่วยงานไหน     ด. กลุ่มเครือข่ายย่อยของคอมพิวเตอร์จำนวนมากที่เชื่อมต่อเข้าด้วย

                                                                                              กันภายใต้มาตรฐานการสื่อสารหรือโพรโทคอลเดียวกัน

……37. โมเด็มที่ได้รับความนิยมในปัจจุบันมีความเร็วใน ต.ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต

               การรับส่งข้อมูล เท่าไร

……38. อุปกรณ์พื้นฐานที่จำเป็นสำหรับการเชื่อมต่อ         ถ. 56 Kbps        

              อินเทอร์เน็ต

……39. อุปกรณ์สำคัญที่ทำหน้าที่ในการแปลงสัญญาณ    ท. เป็นระเบียบวิธีในการสื่อสารระหว่างคอมพิวเตอร์ในระบบ

              ข้อมูลรูปแบบDigitalจากคอมพิวเตอร์เป็นสัญญาณ   เครือข่ายใช้อย่างกว้างขวางมากจนกลายเป็นมาตรฐาน

               Analog ดึงข้อมูลไปยังสายโทรศัพท์

……40. ระบบ Domain Name System หรือ DNS คือ         ธ. เครื่องคอมพิวเตอร์ โมเด็ม สายโทรศัพท์ ซอฟต์แวร์งานใช้     

                                                                                                 อินเทอร์เน็ต และผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต

จงตอบคำถามต่อไปนี้พอเข้าใจ นักศึกษาทำทุกข้อ
1. โปรแกรมบราวเซอร์ของอินเทอร์เน็ตที่นิยมใช้ในปัจจุบันมี 2 โปรแกรม คือ

………………………………………………………………………………………………………………………………

2. อินเทอร์เน็ตใช้ทำอะไรได้บ้าง (บอกมาอย่างน้อย  5 ข้อ) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3. ก่อนเริ่มต้นใช้งานอินเทอร์เน็ต เราจะต้องจัดเตรียมอุปกรณ์ต่างๆที่จำเป็นในการเชื่อมต่อ อินเทอร์เน็ต ได้แก่

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4. Modem สามารถทำการแบ่งเป็น ลักษณะการติดตั้ง 2 แบบด้วยกัน คือ

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

5. E – mail Address 

………………………………………………………………………………………………………………………………
6. เมื่อต้องการบันทึกเก็บข้อมูลลงบนแฟ้มข้อมูลใหม่ใช้คำสั่ง………………………………………………………

7. เมื่อต้องการนำแฟ้มข้อมูลที่อื่นและไม่สามารถอ่านข้อความที่ไม่เป็นภาษาไทย ต้องทำการแก้ไขโดยการใช้คำสั่ง….

………………………………………………………………………………………………………………………..

8. เมื่อต้องการดูงานก่อนทำการพิมพ์เอกสารควรใช้คำสั่ง………………………………………………………………

9. ส่วนใด ทำหน้าที่เลื่อนพื้นที่หน้าจอ เมื่อหน้าจอภาพแสดงข้อความไม่ครบถ้วน ………………………………………

10. จงเขียนขั้นตอนการนำแฟ้มข้อมูลเดิมในไดร์ฟ A ออกมาใช้งาน

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

*****************************************

